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MEJORES PRACTICAS EN SST

1. Programa de Liderazgo Visible
2. Programa de Riesgos Críticos
3. Comité de SST Subcontratista
4. Campañas de Toma de Conciencia
5. Programa de Fatiga, Somnolencia y 

control de Alcohol
6. Reconocimiento de SST
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Establecer una gobernanza eficaz sobre 
la Gestión de SST

Fijar una estrategia de la Gestión de 
SST, una política, objetivos y supervisar 

los avances

Facilitar ejemplos de buenas practicas 
con las propias conducta

Establecer una cultura positiva de 
seguridad y salud, y propiciar la 

participación de todo el personal

Garantizar la seguridad y salud como 
carácter prioritario durante la 
ejecución de las actividades

Capacitar a los empleados  para que 
adopten medidas preventivas

Facilitar a los empleados los recursos 
(herramientas y los equipos) 
necesarios para ejecutar sus 

actividades

Participación de los empleados sobre 
las mejoras relacionadas a seguridad y 

salud
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1. PROGRAMA DE LIDERAZGO VISIBLE

El Programa de Liderazgo Visible busca fortalecer la cultura 
de seguridad mediante la presencia activa y comprometida 
de los líderes en el lugar de trabajo, promoviendo el ejemplo 
como herramienta fundamental de gestión preventiva.

A través de recorridos programados, charlas de seguridad, 
observaciones conductuales y espacios de escucha directa 
con los trabajadores, los líderes demuestran su 
involucramiento real con la seguridad, más allá del 
cumplimiento normativo.

Esta iniciativa ha generado un mayor involucramiento de los 
equipos operativos, mejora en la comunicación vertical y una 
percepción positiva del compromiso gerencial con la 
protección de la vida y la salud en el trabajo.
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Gerente/
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Jefe/
Supervisor

Operador/
Obrero

3

Identificación y selección 
de Controles Críticos

4

Definición del 
funcionamiento

5

Asignación de 
responsabilidades

6

Verificación de los 
controles críticos 

7

Respuesta ante el 
funcionamiento 

inadecuado

Gestión de 

Riesgos 

Críticos

1 

Planificación del proceso

2

Identificación de Riesgos críticos

Etapa de Planificación

Etapa de Implementación

RIESGOS CRITICOS

Analizar el riesgos críticos, identificar el control 
críticos e implementarlo

LIDERAZGO VISIBLE

Personal de todos los niveles involucrado en la 
verificación de la implementación de los controles 

críticos

PROCESO DE IMPLEMENTACION

2. PROGRAMA DE RIESGOS CRITICOS
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2. PROGRAMA DE RIESGOS CRITICOS

1. Formación y autorización
2. Inventario/Identificación de espacios confinados
3. permiso de trabajo
4. Monitoreo de gases/contaminantes/área clasificada 

(área descontaminante y ventilación)
5. Sistema de comunicación y control de acceso.
6. Procedimiento de bloqueo/etiquetado
7. Respuesta de emergencia

ESPACIO CONFINADO

1. Formación y autorización
2. Características del terreno
3. Condiciones del entorno (contención)
4. Procedimiento de excavaciones y zanjas
5. Respuesta ante emergencia

EXCAVACIONES Y ZANJAS

1. Formación, autorización y competencia
2. Permiso de trabajo
3. Integridad mecánica del elemento de elevación.
4. Integridad mecánica de la grúa/equipo de elevación
5. Señalización/delimitación
6. Monitoreo atmosférico (clima, rayos, viento, etc.)
7. Distancia de separación de líneas eléctricas.

IZAJE DE CARGAS

1. Competencia y autorización para conducir.
2. Libre del efecto de la fatiga, el alcohol y las drogas.
3. Mantenimiento/inspección del vehículo
4. Equipo y protocolo de comunicación
5. Especificaciones técnicas de los vehículos 
6. Señalización de áreas

MAQUINARIA PESADA
1. Competencia, autorización y aptitud para el trabajo
2. Permiso de trabajo y análisis de riesgos.
3. Equipo de plataforma elevadora
4. Andamios y escaleras
5. Señalización y delimitación de zonas.
6. Sistema de protección contra caídas (tipo paracaídas 

con doble anclaje)
7. Procedimiento de bloqueo/etiquetado
8. Respuesta de emergencia

TRABAJO EN ALTUIRA

1. Competencia y autorización 
2. Inspección de herramientas y equipos
3. Bloqueo y etiquetado
4. Verificación de energía cero
5. Equipo de protección especifica
6. Plan de respuesta ante emergencia

CONTACTO CON ENERGIA

El objetivo es identificar, controlar y monitorear de manera rigurosa aquellas actividades que presentan mayor exposición al 
riesgo, tales como trabajos en altura, izaje de cargas, excavaciones, espacios confinados, energía peligrosa, entre otros.
Este programa establece controles operacionales específicos, requisitos de autorización previa (permiso de trabajo), 
inspecciones focalizadas y capacitación continua del personal involucrado. Asimismo, promueve la verificación en campo del 
cumplimiento de los estándares críticos, fortaleciendo el rol preventivo de supervisores y líderes de seguridad.
Gracias a esta práctica, hemos logrado una reducción significativa en eventos de alto potencial y un mayor control 
operacional en tareas de alto riesgo.



BUENAS PRACTICAS SST

3. COMITÉ DE SST SUBCONTRATISTA

Conscientes de que la seguridad es una responsabilidad 
compartida, se implementa el Comité Técnico de SST con 
Subcontratistas, un espacio de coordinación y mejora 
continua que promueve la participación activa de nuestros 
aliados estratégicos en la gestión preventiva.

Este comité se reúne periódicamente con el objetivo de:

• Revisar el desempeño en seguridad
• Compartir lecciones aprendidas
• Estandarizar buenas prácticas
• Alinear los criterios técnicos y normativos entre 

contratistas y la empresa principal

Gracias a este mecanismo de colaboración, se ha logrado 
fortalecer la cultura de seguridad en toda la cadena de valor, 
elevar los estándares operativos y mejorar los indicadores de 
cumplimiento en obra
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4. CAMPAÑAS DE TOMA DE CONCIENCIA

Reforzar el aprendizaje y la sensibilización en temas críticos 
de seguridad y salud ocupacional, desarrollamos campañas 
de seguridad de forma periódica, abordando distintos temas:

• Uso de EPPs
• Llenado de ATS
• Cuidado de manos
• Trabajos eléctricos
• Prevención de enfermedades ocupacionales
• Manejo de sustancias peligrosas, entre otros. 

Estas campañas combinan actividades teóricas y prácticas, 
materiales visuales, charlas interactivas, trivias y simulacros, 
lo que permite una mayor retención del conocimiento y 
compromiso del personal. 
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5. PROGRAMA DE FATIGA, SOMNOLENCIA Y CONTROL DE ALCOHOL

Como parte de nuestra estrategia integral de seguridad 
operacional, el Programa de Prevención de Fatiga y 
Somnolencia, esta orientado a reducir riesgos asociados al 
cansancio físico, la falta de descanso y el consumo de 
sustancias que puedan afectar el desempeño seguro de los 
trabajadores.

Este programa contempla capacitaciones sobre higiene del 
sueño, pausas activas, controles de horarios extendidos y la 
aplicación periódica del test de alcoholemia de forma 
preventiva y aleatoria, especialmente en personal que 
ejecuta tareas críticas o de alto riesgo. 

Gracias a esta práctica, hemos fortalecido la aptitud para el 
trabajo seguro, reducido condiciones de riesgo asociadas al 
agotamiento, y promovido una cultura de autocuidado y 
responsabilidad individual.
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6. RECONOCIMIENTO DE SST

Enfocado en valorar y premiar el compromiso, la 
participación activa y las buenas prácticas en seguridad 
demostradas por los trabajadores en sus actividades diarias.

A través de este programa, se identifican y reconocen de 
forma periódica a colaboradores que destacan por su 
conducta preventiva, reporte oportuno de actos y 
condiciones inseguras, y participación en iniciativas de 
mejora.

Esta iniciativa ha contribuido significativamente a elevar la 
moral del equipo, fortalecer la cultura de seguridad y reducir 
la recurrencia de incidentes mediante el refuerzo positivo.
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